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Gentile Cliente,

ti presentiamo

BOLLETTA FACILE
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ulla prima pagina della tuav ?):?I:tstpresse 'n modo
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CLIENTE N. -
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AUTOLETTURE

Qui trovi il numero .

\ierde per comunicare

I"autolettura.
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ura € molto semplice!
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fiscale. e

COME CONTATTARCI.,....
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Cliente N. 99999999
ROSS! - MARIO
\IA ROMA 1
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RIEPILOGO DELLE VOCI DI SPESA Euro 1V-A
Cormispettivo peril servizio elettricitd 67,39
fFattura N. 999999999999 Conispetivo per il servizio gas 32,13
f \rnponibiie LV-A- 0% 4873 V1
del 18 Febbrai® 2016 A 10% Yeer
[poribile 1V.A 7% 8399 V5 .
.. VA 22% 18,48 K
ndennitd ritardato pagamento 0,05 25
JOTALE FATTURA 4892 °
Totale da pagare Euro 48,92
‘Codice Cont gcadenza 14 Marzo 2016
a destia
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Cod. In\es\a\’aﬁu 99939999
ONi £ RECLAM! ] SOLLECITO
o & ancora perventto 1 pagamento delle fatture tiportat®
ni ai Cienti per un importo pari @ 168,36 euro:
ja stato effettuato, i presente

nelle ComunicaZiol
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.INDIRIZZ0

Quest.o e l'indirizzo di
recapito della bolletta
Cpntrolla sempre che '
sia corretto.

__.-'TOTALE

In prima pagina
e,_Dfesente
I'importo totale
da pagare della
!)olletta e, bene
in evidenza,

la scadenza di
pagamento.

Ti diciamo anche
se sei a posto
con i pagamenti.
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Anche nelle pagine successive trovi informazioni importanti!
CONTRATTO N.

E il codice del contratto di fornitura,
utile anche per comunicare |'autoletture dei consumi.

QUI trOVI Il mercato Scelto B * Servizio di Mercato Libero: Gas Contratto n. 9999999
libero o tutelato. ()

Metano Impianto n. 9999999 .OPDR 999999999999

o
Segnalazione Guasti e Pronto Intervesito, contattare:
IRETI DISTRIBUZIONE GAS - Numero Verde 800 343434 - attivo 24h su 24h

.
[ contrATTO [l STORICO LETTURE E CONSUMI MEDI
s
Tipologia Cliente Altri usi 5
Denominazione contratte |, ,  Sconto Gas Tutelato Matncoﬁ contatore 99999999
0 F F E RT A eecccccccccccccccsscccccccccsoccoy BataattivaZiohe fornitura '02/07/2015 Data [ftura Lettura Consumo Consumo Tipologia di
Data attivazione contratto 02/07/2015 K (me) (me) g ‘;T’\:;\izw Lettura
. . . o (mc/gg)
Questi sono 1 dati W ForuTURA o7 7
iri o 03711720 0 0 0,00 Lettura rilevata
d I I ’ ff ff . Indirizzo \I;»I:R?A%mgé PEOLESINE o 31/12/20 48 48 083 Leftura induttiva
.
ell’offerta tariftaria o« Tipologia duso Riscaldam+cott.cibi /o prod.acqua R 80 32 100 Lettura rleveta
o calda
C h e h ai so ttOS CTi tto . Distributore di riferimento IRETI DISTRIBUZIONE GAS ° H
. o® © Codice Remi 34613701 .
. Coefficiente correttivo (C): 1,037033 .
o® ° Potere calorifico superiore 0,0383510 GJ/Smc d .
o® convenzionale (P): o .
Classe del misuratore G4 dal 02/07/2015 . .
. N .
.
.’ . .
. .
. . .
. .
DATI TECNICI : :
s
. TR . . . ¢ M
Qui trovi I'indirizzo di :
.

fornitura e i dati utili per CODICE POD E PDR*~ STORICO LETTURE:
consentirci di intervenire Il codice PDR per il gas e il Qui sono riepilogati i consumi
sulla parte tecnica codice POD per |'energia elettrica degli ultimi mesi disponibili.
dellimpianto. identificano in modo univoco

la fornitura e non cambiano al

variare del venditore.

Ecco cosa comprendono alcune delle voci dei tuoi dati di consumo
SPESE PER ONERI

[l RIEPILOGO DELLE vOC! DI SPESA [ consumo anNuo
D I S I S T E M A Consumo fatturato da inizio 80 mc pari a 82,962640 Smc

CONGUAGLIO: periodo di riferimento dal 04/11/2015 al 01/02/2016 n.

Aoy fornitura:
. . .. giorni 90
CO m p l‘e n d e I CO l'l' I S p ett I VI p e r Spesa per la materia gas naturale (*) -13,11 EUR . COSTO MEDIO UNITARIO €/Smc
| d . . I . . d zpesa peril tra‘szv‘m‘o‘e gestione del contatore ‘;'?’? :32 Costo medio unitario della fornitura 0,38
pesa per oneri di sistema -5, Costo medio unitario spesa materia gas naturale 0,15
a spesa di costi relativi a mcete ol
M IS M Altre partite 0,25 EUR
attivita di interesse generale, TOTALE NETTO A gy
. . . . . . IVA 10% (su imponibile di euro -48,73 ) -4,87 EUR
quali ad esempio gli incentivi NAZ25% o0 il i et 1660 ) 355 EUR
TOTALE CON IVA -33,35 EUR

a | | e fo n ti ri n n Ova b i I i 0 p e r | a * Importo comprensivo dello sconto previsto dall'offerta sottoscritta.
quallté dei servizi gas. [ LETTURE E CoNsuMI

Il contatore matricola 030102321 ha registrato CONSUMI pari a 80 mc

C O N S U M O A N N U 0 Lettura al 03/11/2015 0Ome Lettura rilevata
Lettura al 31/12/2015 48 me  Lettura induttiva

N . . . Lettura al 01/02/2016 80 mc Lettura rilevata

E I | tU O CO n S u m O d e g | I U | t I m I Consumo fatturato a conguaglio: 80 mc pari a 82,962640 Smc

. . \
I . CONSUMI STIMATI FATTURATI IN BOLLETTE PRECEDENTI
1 2 m e S I 0/ S e I c 0 n t ra tto e Consumo fatturato in detrazioneper il periodo dal 04/11/2015 al 13/12/2015: 162 Smc

H M Importo consumo stimato fatturato nella/e precedente/i bolletta/e comprensivo di materia prima, spesa per il trasporto, oneri di sistema ed imposte: Euro -92,04.
attivo da meno di un anno,
quello da inizio fornitura.

COSTO MEDIO UNITARIO DELLA FORNITURA COSTO MEDIO UNITARIO
E il rapporto fra quanto dovuto e gli Smc fatturati. SPESA MATERIA GAS NATURALE

Smc € |a sigla per Standard Metri Cubi, I'unita E il rapporto fra quanto dovuto per la voce

di fatturazione del gas. Gli SMC si ottengono spesa per la materia gas naturale e i metri
moltiplicando i metri cubi di gas consumato per un cubi fatturati. £ un dato molto utile, perche
coefficiente correttivo (C) definito centralmente consente una prima valutazione de,I costo
dall’Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema medio per le attivita svolte dal venditore per

idrico. fornirti il gas naturale.




Comunicazioni ai Clienti

Le ultime pagine della bolletta sono destinate alle comunicazioni ai Clienti. Qui trovi indicate tutte le
informazioni che ti possono servire, compresi gli aggiornamenti tariffari e le comunicazioni previste
dall’Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico. Fra le comunicazioni ai Clienti trovi anche
I"elenco degli sportelli aperti sul tuo territorio.

. Sportelli sul territorio di Parma.

PARMA COLORNO FELINO LANGHIRANO PONTETARO DI NOCETO
Strada S.Margherita n. 6/A Via Matteotti n. 24 Piazza Miodini n. 9/1 | Via Mazzini n. 39 Via Emilia n. 20
dalle 8 alle 14,00 dal lunedi al venerdi dalle 8,30 alle 13,30 dal lunedi al venerdi
Attenzione!
[ ]

In caso di quasti della rete di distribuzione, il numero da chiamare non e quello che trovi sulla prima
pagina nella sezione come contattarci, ma quello che trovi sulla seconda facciata della tua bolletta con
il riferimento SEGNALAZIONE GUASTI E PRONTO INTERVENTO.

Servizio di Mercato Libero: Gas Contratto n. 9999999
b Metano Impianto n. 9999999 PDR 999999999999

Segnalazione Guasti e Pronto Intervento, contattare:
IRETI DISTRIBUZIONE GAS - Numero Verde 800 343434 - attivo 24h su 24h

Adesso parliamo di autolettura...

SOLO NUMERI Comunicarci la tua autolettura & davvero molto

semplice!
NERI ! :
Il numero verde da chiamare lo trovi sulla prima
‘ — ’ Ebp 0j0 pagina della tua bolletta ed ¢ attivo 24 ore su 24,

7 giorni su 7.

L'unico codice necessario per trasmetterci la tua
autolettura ¢ il codice contratto, che trovi sulla
seconda facciata della bolletta in alto a destra
(CONTRATTO N.).

Ricorda!

Quando ci comunichi la tua autolettura, dovrai trasmetterci soltanto i numeri in nero che leggi sul tuo
contatore e che precedono la virgola. Nel caso, invece, di contatore digitale di ultima generazione,
dovrai trasmetterci solo i numeri neri prima del punto che separa le cifre decimali.



Come pagare la bolletta

Se la tua e una bolletta multiservizio (gas, energia elettrica, fornitura idrica), troverai nell’ultima pagina
il foglio di riepilogo, che riassume tutti gli importi, con la somma totale da pagare e la scadenza.
Appena sotto sono indicate anche altre eventuali bollette scadute e non pagate.

Per pagare la tua bolletta scegli il modo che ti e piu comodo.
Puoi recarti presso un ufficio postale, usando il bollettino postale allegato alla tua bolletta.

Puoi presentare alla tua banca il modulo di domiciliazione bancaria che trovi in bolletta,
evitando cosi lunghe code agli uffici postali. Ricorda che, anche se hai attivo il servizio di addebito
automatico sul conto corrente bancario, la bolletta ti sara comunque recapitata a casa e che, in
caso di contestazione, puoi sospenderne il pagamento entro la scadenza o chiederne il rimborso
entro 8 settimane dall’addebito.

c00® A
"'me"] = | .Inoltre, presentando il codice a barre:
mumei T e % | - presso i Punti LIS di Lottomatica
" AUTORIZZAZIONE ADDEBITI & 2% h 8. Servizi, Ricevitorie del Lotto, Bar
SERA DTET R R "N s E e Tabaccherie su tutto il territorio
VI 55000000 750EE || * ¢ i 5 nazionale
o e e ey H - presso le casse dei punti vendita Coop
Lirdoloo’soiodolloi 17/asEloall7 . 8% g Alleanza 3.0 ed Eridana nelle province
Conisr o SO Tone ' 8 di Parma Piacenza e Reggio Emilia e di
B Coop Alleanza 3.0 a Modena
I 2 3 - puoi anche pagare tramite bonifico
JOIIITD 5 5§ & & :| 3 bancario, utilizzando le coordinate
R R 2. f o bancarie che trovi a fianco del
" EFHEE oS bollettino postale contenuto nella
e A B EE T tua bolletta. In questo caso non
| “codice

ety M- dimenticare di riportare i
e : causale/oggetto bonifico” quando
VRowAT predisponi il tuo bonifico, che e
formato dal numero di bolletta seguito
dal tuo codice cliente.

40100 BOLOGNA BO

BOLLO DELL'UFFICIO POSTALE

I sottosciitto debitore autorizza:

-1l Creditore ad avvalersi dela deroga di cui al punto 4.3.4 del SEPA Direct Debit Scheme
Rulebook, I

diEuro 67,00

Il sotiosciitto ha facolta di richiedere alla Banca il imborso di quanto addebitato, secondo
quanto_previsto nel suddetto contratto; eventuali richieste di rimborso devono essere

Luogo e data Firma del sottoscritiore (per esteso e leggibile)

*i campi indicai con I'asterisco sono obbiigatori

] nte modul

-presentato alla propria banca

OPPURE
MMMMWN“H'ME ad una dlle nostre sedi:

GENOVA:
Iren Mercato

E SulC/Cn. 38282133

ivio a mezzo fax al n° 010 5586236 o alfindirizzo:
Sy Giacomo e Filippo 7 - 16122 GENOVA

mercato
Intestato a:

TORINO: Invio &
Iren Mercato S.pA., C:

fax_al n° 011 0703553 o allindirizo:
le 300 - Centro, Via Alferi n. 10 - 10121 TORINO

IREN SPA IME GE
Eseguito da:

ROSSI - MARIO

VIA ROMA 1

EMILIA: Invio a mezzo fax al n° 0521 248935 o allindirizzo:
Iren Mercato S.p.A., Via Nubi di Magellano 30, 42123 REGGIO EMILIA

ICONTI CORRENTI POSTALI - Ricevuta di

Infine...
Iren luce gas e servizi ti mette a disposizione la possibilita di fissare

un appuntamento telefonico o allo sportello con i nostri operatori
per la gestione di pratiche connesse alla tua fornitura. Approfittane!




